Petrol&PLAZA

Gasolineras de Vivo Energy se
convertiran en puntos de recogida para
Jumia

Vivo Energy y Jumia se asocian para mejorar la oferta y la comodidad de los clientes en
Africa.

Vivo Energy, el minorista y distribuidor panafricano de combustibles y lubricantes de Shell y Engen, y
Jumia, la principal plataforma panafricana de comercio electrénico, han acordado desarrollar una
serie de iniciativas disefiadas para ofrecer servicios adicionales a los clientes en paises seleccionados
en los que operan ambas compafias.

La implementacién de estas iniciativas es una demostracién mas de los planes de Vivo Energy de
ofrecer soluciones innovadoras y convenientes a los clientes, basandose en su oferta minorista de
productos no combustibles.

Las gasolineras Vivo Energia se convertiran en puntos de recogida y devolucién para que los clientes
de Jumia puedan recoger o devolver sus pedidos online. Los clientes también podran realizar y pagar
los pedidos del servicio en linea de Jumia.

También se estan explorando otras iniciativas que combinan la red de estaciones de servicio fisicas
de Vivo Energia y la plataforma digital de Jumia.

"Nuestros clientes demandan, con razén, nuevas y mas rapidas formas de acceder a los productos y
servicios. Vivo Energy y Jumia estan enfocados en el desarrollo de formas innovadoras para hacer que
la experiencia de sus clientes sea mas conveniente y gratificante", dijo Omar Benson, vicepresidente
de ventas minoristas de Vivo Energy.

Vivo Energia cuenta con una red de mas de 2.100 estaciones de servicio en 23 paises que operan
bajo las marcas Shell y Engen.
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