
ADNOC lanza un nuevo programa de
fidelización
ADNOC Rewards será el primer programa de fidelización de combustible de los EAU, con
promociones y ofertas para abastecerse de combustible y pagar por los servicios diarios
en cualquiera de sus estaciones a través de su red..

A raíz de su compromiso con más de 14.000 clientes, ADNOC Distribution recibió una solicitud para
ofrecer nuevas promociones y lanzar un programa de fidelización. Como resultado, la compañía
anunció que lanzará ADNOC Rewards en el último trimestre de este año.

Basándose en los comentarios y aprendizajes de la primera edición de la promoción 'Fuel Up and Fly
Off' de ADNOC Distribution, con más de 500.000 clientes participantes, la empresa decidió desarrollar
su oferta a los clientes.

"En el verano de 2019 realizamos una serie de campañas promocionales, incluyendo nuestra
promoción 'Hello Summer' y 'Fuel Up and Fly Off' con Etihad Airways", explicó Mohamed Al Hashemi,
Director de Operaciones de ADNOC Distribution. "El primer paso de este viaje fue ofrecer repostaje
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asistido gratuito a todos los clientes. Aunque la opción de autoservicio sigue estando disponible,
todos los clientes pueden ahora disponer de repostaje asistido gratuito en todas nuestras estaciones
de servicio de los EAU. El siguiente paso es la introducción de ADNOC Rewards. Ya estamos probando
el programa de recompensas y estamos en camino de lanzarlo a nivel nacional a finales de este año".
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