
EE.UU.: 7-Eleven introduce comando de
voz como método de pago en gasolinera
7-Eleven es el primer minorista de tiendas de conveniencia en utilizar la tecnología de voz
de Siri como método de pago del combustible.

7-Eleven anunció el lanzamiento de su programa de lealtad Fuel Loyalty acompañado de nuevas
mejoras en las opciones de pago sin fricciones en la estación de servicio. La nueva actualización
permite a los clientes utilizar comandos de voz para pagar la gasolina.

La función de pago mediante comandos de voz está disponible a través de los accesos directos de Siri
en el iPhone o la aplicación 7Rewards, y resuelve problemas de salud y seguridad ligados a la
pandemia de COVID-19 al eliminar puntos de contacto en la experiencia de compra.

"Fuel Loyalty ofrece un valor añadido gracias a una solución que permite a los clientes repostar,
pagar y seguir su camino sin tener que sacar su cartera", dijo el Director General de 7-Eleven Digital,
Tarang Sethia.

7-Eleven, Inc. está pilotando el nuevo programad de lealtad en tiendas 7-Eleven participantes en el
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norte y sur de Orlando, Florida, el norte de Texas y Woodbridge, Virginia.
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