
Eni expone sus planes de transición a
centros de movilidad
Con el lanzamiento de su nueva app Eni Live, la empresa italiana ha detallado sus
esfuerzos por transformar las estaciones tradicionales en centros de movilidad.

Para cumplir sus objetivos de movilidad sostenible, Eni está transformando sus estaciones en "centros
de movilidad" con servicios dedicados a la movilidad, a las personas y a los coches, y la aplicación Eni
Live desempeña un papel importante.

La compañía energética italiana ha ampliado sus servicios para atender diferentes necesidades. En
2.800 estaciones de Eni, el servicio de pago de facturas en papel PagoPA permite a los usuarios pagar
impuestos, derechos de timbre y cualquier otro tipo de pago a las administraciones públicas centrales
y locales.

Otros servicios clave son las 600 cafeterías Enicafé, las tiendas de conveniencia Emporium para
realizar compras rápidas, la recogida de paquetes en más de 800 estaciones y los puntos Telepass,
donde se puede solicitar, recoger o sustituir el dispositivo Telepass. Por último, los usuarios también
pueden hacer uso de los servicios de coche compartido en Milán, Roma, Turín, Florencia y Bolonia.

"La evolución que requiere la movilidad del futuro se refleja plenamente en la integración de la actual
oferta de Eni Station con portadores de energía alternativos, que también desempeñarán un papel
central en la transición energética. La evolución incluirá la ampliación de la oferta de movilidad
eléctrica con la instalación de estaciones de recarga rápida y ultrarrápida, así como de combustibles
cada vez más sostenibles como el biometano comprimido y licuado y el hidrógeno", señala la
compañía en nota de prensa.

La cuota de biocombustibles también aumentará con las biorrefinerías de Eni, que incrementarán sus
niveles de producción hasta los 2 millones de toneladas en 2024.  En el futuro, el biocombustible
hidrogenado HVO, actualmente mezclado al 15% con el gasóleo en el producto premium Eni Diesel+,
estará disponible 100% puro.

En el ámbito digital, el 15 de junio la nueva Eni Live App sustituirá a las Apps Enistation+ y Business,
proporcionando nuevos e importantes servicios como la recarga, el pago del aparcamiento y otras
compras, que hacen que los pagos sean cada vez más automatizados.
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La digitalización también se concreta en la nueva estación virtual con la gestión en la nube de toda la
red de más de 4.000 estaciones de servicio y la activación del contacto directo con los clientes las 24
horas del día.
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